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Bakgrund och sammanfattning

"Det unga internet” ar ett delvis EU-finansierat projekt om sékrare anvandning av
Internet bland barn och unga. Projektet bedrivs av Medieradet i samverkan med BRIS
sedan varen 2007. Med anledning av detta projekt har BRIS skt efter férdjupad
kunskap om BRIS kontakter med barn och ungdomar som ar relaterade till Internet, IT
och mobiltelefoni. Eftersom barns och ungdomars liv alltmer praglas av Internet, IT
och mobiltelefoni handlar ocksa alltfler av BRIS kontakter med barn och ungdomar
om detta.

Vid en genomgang av BRIS stdédjande kontakter med barn och unga under 2006
hittades 1 130 kontakter som pa nagot satt handlat om IT-relaterade fragor eller
problem.

De 1 130 kontakterna kategoriserades i nio olika omraden. Det enskilt storsta omradet
var "karleks- och kamratrelationer” som samlade 30 procent av kontakterna. Det nast
stérsta var "krankningar och hot” som tillsammans med "sexuellt relaterat” samlade
ca 30 procent av materialet. Omradena ”Internet- och datoranvandning” och
"allmanna fragor om Internet” svarade for drygt var femte kontakt. Ett ytterligare
betydande omrade (10 procent) var "psykisk ohélsa”.

| resultatredovisningen beskrivs och exemplifieras innehallet i kontakterna under varje
omrade.

De IT-relaterade kontakter har méanga likheter med BRIS samlade kontakter med barn
och unga. Ungefar samma alder, samma konsférdelning och samma
grundproblematik.! Vissa skillnader kan and& noteras. Det &r bland de Internet- och
IT-relaterade kontakterna relativt vanligare med olika former av utsatthet som
mobbning, krankningar och ofredanden.

Medan kontakter om psykisk ohalsa forekommer i nagot mindre utstrackning.
Familjekonflikter, som tydligt ar den vanligaste anledningen till kontakt bland BRIS
samlade kontakter, ar inte alls lika framtrédande bland de Internet- och IT-relaterade
kontakterna.

Utifran materialet finns nagra teman som &r viktiga att diskutera kring:

e Problematiken kring personliga bilder och filmer pa Internet och i mobiltelefon
verkar ligga till grund for stor oro och skada

e Mobbningen sprider sig genom Internet och mobiltelefoner, och maste hanteras
med samma allvar

e Internets och mobiltelefonens relativa anonymitet skapar utrymme fér utsatthet
och 6vergrepp

e Barn och ungdomar anvander Internet till att hantera sin psykiska ohalsa, vilket
bade kan vara konstruktivt och destruktivt

e Vikten av att skapa en vuxengaranti dven pa barns vardagliga virtuella arena

! Se BRIS-rapporten 2007 (www.bris.se) for mer info om BRIS samlade kontakter med barn och unga.
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BRIS vill betona att Internet, IT och mobiltelefoni idag &r en fullkomligt naturlig del
av barns och ungdomars vardag, och att det langt ifran bara ar nadgot som ar till ondo —
tvartom.

Samtidigt ror det sig om valdigt kraftfulla verktyg, dar det galler att vuxna omkring
finns med i dialog med barnet. Fér att tillsammans skapa ett trevligare och sékrare

Internet.
Metod

Utgangsmaterialet bestod av sammanlagt 21 273 stédjande och utforligt
dokumenterade kontakter som BRIS hade med barn och unga under 2006. Dessa
bestod av 11 588 samtal och 9 685 mejl. Fyra av fem handlade om flickor.
Medel&ldern var drygt 14 &r.?

For att hitta de kontakter som pa nagot satt berort Internet eller annat IT-relaterat
gjordes en textsokning i mejltexter och samtalsbeskrivningar pa ett stérre antal
Internet- och IT-relaterade ord och begrepp?. Pa detta satt hittades sammanlagt

2 148 kontakter. Bland dessa gallrades 1 130 kontakter fram, som pa ett mer direkt
vis relaterade till Internet eller IT, vilket utgér 5 % av BRIS samlade kontakter med
barn och ungdomar 2006.

Dessa kontakter kategoriserades sedan under ett antal rubriker som hamtades fran
tidigare studier eller utkristalliserades under arbetets gang. Dessa rubriker blev
féljande. "karlek- och kamratrelationer”, "krankningar och hot”, "Internet- och

” ” ” ”

datoranvandning”, "sexuellt relaterat”, "oro for Internetrelationer”, "allmanna fragor

om Internet”, "psykisk ohalsa”, "féraldrars IT” och "annat”.

Resultat

Av de 1 130 identifierade kontakterna berérde 1 055 (93%) Internet/datorer och 111
(10%) sms/mobiler.

Kénsférdelningen var 86% flickor, 14% pojkar — vilket innebar en liten
dverrepresentation av flickor, jamfért med BRIS samlade kontakter.

Medelaldern var 14,3 ar - som i stort sett ar exakt den samma som fér BRIS samlade
kontakter.

Aven boendet var ganska likt det for alla BRIS samlade kontakter — nagot fler bodde i
karnfamilj eller delat boende, nagot farre i styvfamilj, familjehem eller
behandlingshem.

De 1 130 kontakterna kategoriserades inom nio omraden. Har ar dessa
sammanfattade i ett diagram. Nedan utvecklas varje omrade. Och direkta exempel ges
fran BRIS-mejlen och Barnens Hjalptelefon.

2 Dessa var: blogg, chat, community, data/dator, hemsida, internet, mail/mejl, msn, nétet, mess, sajt/site, sms
samt ett antal namngivna sajter som apberget.se, blip.se, habbo.se, hamsterpaj.net, kamrat.nu, lunarstorm.se,
playahead.se, skunk.nu, snuttis.com och snyggast.se [+ div ytterligare stavningsvarianter av nigra ord, t.ex. tjatt]
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Andel av de
studerade
Omrade Antal kontakter | barnkontakterna
1) Kérleks- och kamratrelationer 334 30%
2) Krankningar, hot mm 213 19%
3) Internet-/datoranvandning 171 15%
4) Sexuellt relaterat, bilder mm 129 11%
5) Oro for natrelation 72 6,40%
6) Info, fragor om Internet mm 70 6,20%
7) Psykisk ohalsa b4 4,80%
8) Foraldrars IT 52 4.60%
9) Annat 76 6,70%
n= 1130

1) Karleks- och kamratrelationer
(334 st, 30%)

Detta ar den enskilt stérsta kategorin. Det handlar om alla aspekter av relationer till
jamnariga dar Internet, datorer och mobiltelefoner spelar en avgérande roll. Det kan
t.ex. handla om:
e Att vara ihop enbart dver Internet, kanske med manga geografiska mil mellan
varandra.
e Att gbra slut enbart via mejl, msn eller sms.
e Skillnader mellan Internet respektive IRL®; hur man ar och hur man umgas.
e Problem och méjligheter med att inom ramen for Internets relativa anonymitet
kunna vara "nagon annan”, latsas eller luras.

> Exempel 1%
Mejl fran kille, 14 ar:

Jag har chattat med en tjej i snart 1,5 &r, och vi har sd himla mycket
gemensamt! Jag kan ligga i flera timmar & bara prata, a prata, 4 prata med
henne! Hon &r sa fin och snéll och rolig & allt sént forutom en sak! jag vet
inte hur man kan prata med sina fordldrar om sént hér. pappa ar jatteradd for
"internetfolk" och tror att alla jag chattar med heter ralf och ar 58 ér!

*IRL = In Real Life, dvs vad som forekommer i verkliga livet (till skillnad frén pa Internet)
* Alla exempel i denna studie #r autentiska men redigerade for att skydda barnets identitet och integritet.
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Exempel 2
> Mejl fran tjej, 13 ar:

mlskar jag en kille som jag inte kdnner sé jéttebra...Vi chattade lm

internet, och vi bestdmde traff... sd traffades vi, och vi gjorde inte s mycket ..
sen ndr jag akte hem och vi chattade ville han tréffa mej igen .. Sen borjade
han undvika mig... Sen frdgade jag pa internet varfor han gjorde det for jag
fick inget bra tillfalle att frdga pa fritidsgarden... da sa han att han inte &lskar
mig ldngre. Jag tycker det dr konstigt, man kan ju inte bara sluta dlska ndgon

&nhan verkar inte veta riktigt vad kérlek ar... /

2) Krankningar och hot
(213 st, 19%)

Det handlar om mobbning, krankning, diskriminering och hot som pa nagot satt har
skett via Internet eller mobiltelefon. Halften av dessa kontakter handlar just om
mobbning. Framst har mobbningen skett via Internet, pa till exempel communities,
chattar eller genom mejl. Men en stor del har istallet skett via mobiltelefon och sms.

Mer specifikt har det handlat om féljande:

Att nagon skriver krankande saker i mejl, pa chattar, i dag-/ gastbocker eller
uttryckt det i sms eller pa annat satt genom mobiltelefonen.

Att nagon sprider falska rykten.

Att nagon utger sig for att vara ndgon annan och pa sa satt kranker denne.

Att ndgon pa motsvarande satt skickar sms anonymt (medan det gick) eller med
falskt namn.

Att nagon hotar med att sprida uppgifter och bilder pa néatet eller hotar med
konsekvenser IRL.

Att mejlskrivaren sjalv ar den som skrivit nagot taskig eller odvertankt.

Att man har svart att riktigt skydda sig. De flesta vet att man kan blocka eller ta
kontakt med ansvariga pa sajterna, men detta racker eller fungerar inte alltid.

For ovrigt kan man just bland kontakterna inom omradet "krankningar och hot” se att

kdnsfoérdelningen ar an mer ojamn — dvs att det ar annu mer vanligt att det
handlar om flickor (91%)

Medelaldern &r nagra manader yngre (13,9 ar)

De som star for krankningarna ofta formerar sig i grupp

| var sjatte av just dessa kontakter diskuteras polisanmalan

Det handlar mest om vad som sker via Internet/IT, men &dven om effekter IRL
efter kontakter via natet

BRIS 2007 6



Exempel 3
Mejl fran kille, 14 ar:
>

”Hej! Jag vill ha hjélp. Jag dr ovdn med en annan kille och pa msn sd
skriver han att jag dr en bdg mm och att jag ska fa stryk i skolan...
Mamma vet om det och hon sdger att jag ska séga till honom nista
ging hon skriver nét sant. Men &r det enda sattet?! Jag vill inte hamna
i slagsmal i skolan, vad ska jag gora?!”

Exempel 4
> Mejl fran tjej, 13 ar:

mg har gjort en véldigt osmart sak som jag skulle behova prata med nan
om.. det var sahdr... Jag chattade med en kille som jag inte kdnde... han verkade

inte jatteschysst, men inte heller taskig. Han fragade om mitt mobilnummer... jag
ville inte ge honom det, men jag orkade inte bry mej s jag gav honom det...
Nasta dag ringde han mej och sa &t mej att jag skulle ta pa mej sjilv och sant.. jag
sa att jag var upptagen och la pa. Han ringde igen pa kvéllen och sa att om jag
inte gjorde sakerna som han sa sé skulle han ldgga ut mitt nummer pa internet. Nu
vet jag inte vad jag ska gora, jag vagar inte svara nér det dr "dolt nummer" som
ringer pa mobilen, och varje gang jag ser en kille sa borjar jag tdnka pa det.

Snalla, svara! /

3) Internet- och datoranvandning
(171 st, 15%)

Det handlar om olika former av problem eller funderingar kring sjalva anvandandet av
Internet, dator och mobiltelefon:

e Datoranvandning i forhallande till foraldrar — att foraldrarna satter granser, har
bestamt om datorférbud och sa vidare.

e Egna funderingar éver det egna anvandandet; om det ar fér mycket, om man ar
beroende etc.

e En pojkvans datormissbruk och hur man kommer i andra hand i férhallande till
detta.

e Hur datortillgdngen styr umganget med och boendet hos respektive foraldrar
efter skilsmassa.

e Netiquette — alltsa hur man bor bete sig pa Internet.

e Hur etablerad och nédvandig Internet och IT ar och hur hart ett datorhaveri,
datorforbud eller ej tillgang till dator drabbar barnet.
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Exempel 5
> Mejl fran tonarskille:

/Hej, jag ér extremt datorberoende. Men vill samtidigt inte Vara\

det... Hade ett l16fte med mamma ocha pappa, kunde inte hélla
det....Jag ligger dven efter mycket i skolan, och &r jétteledsen. Jag

har forsokt massa ganger att komma dverens med mamma, pappa,

att lova att inte sitta lika mycket vid datorn men KAN bara inte

sétta laxor/plugg framfor datorn. Gér bara inte... /

Exempel 6
» Samtal med kille, 16 ar:
Kille som berdttade att hans mor och han hade grdlat for att han anvinde datorn for
mycket. Modern hade tagit ifrdn datorn som han hade kopt for egna pengar och
tvingat honom ldsa 100 sidor i en bok. Han kdnde att detta var utpressning. Hade
ingen lust att ldsa over huvudtaget. Undrade om modern verkligen kunde gora sd hdr.

4) Sexuellt relaterat
(129 st, 11%)

Det handlar om problem och beréattelser som pa olika satt ar sexuellt relaterade. Det
kan vara fraga om ofredanden och utnyttjanden, och om bilder som lagts ut pa
Internet. | vissa fall aven prostitution.

e En stor majoritet av kontakterna inom denna kategori handlar om hur olika
former av bilder anvands. Att man har lagt ute bilder pa sig sjalv pa Internet,
visat sig i webcam, skickat foton genom mobilen eller blivit tjuvfotograferad.
Och vidare om spridningen av dessa bilder, och vad det har lett till

e Nagra exempel finns pa flickor som berattar hur saljer sig sjalva pa eller via
Internet
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e Det forekommer aven positiva exempel, t ex dar en sexuellt relaterad kontakt
via Internet upplevts som ett bra satt att lara kédnna varandra
e En del av kontakterna handlar om konsekvenser IRL

Exempel 7
» Samtal med flicka, 15 ar:

For en vecka sedan var hon uppkoppplad mot msn och chattade via webkamera med
en 16-drig kille. Efter en stund sdger han att han hackat sig in i hennes dator och
stulit hennes l0senord och om hon inte visade brést eller string sd skulle hon inte fda
tillbaka sitt konto. Efter att hon forst kollat att det var sant kinde hon sig tvingad att
visa honom eftersom hon har alla sina kompisar ddr. Nu kdnde hon sig dcklig och
skdamdes. I veckan har hon tappat matlusten och intresse for det mesta. Ikvill
berdttade hon for mamman som tyckte att hon behévde prata med ndgon mer vuxen.
Hon funderar pa om hon kan anmdla honom? Kanske till msn och/eller polisen?

Exempel 8
> Mejl fran tjej, 13 ar:

”Jag visade mig i web cam for en kille, som séger han ar 14 (vet ¢j
om det &r sant) ... jag ar nu radd att han ldgger ut det pa internet

eller vad som helst. Jag vet ej varfor jag gjorde det, jag tror att det
kéndes som om jag var vacker, assa det va ett himlans tag sen en
kille sa att jag va fin eller sd ... Jag vet att det var fel o sa”

5) Oro for andra jamnariga
(72 st, 6,4%)

Detta &r ett ganska litet och specifikt omrade dar det handlar om olika varianter pa nar
barnet eller den unge tror sig vara den enda som kanner till ndgon annans allvarliga
problem — till exempel sjalvmordsplaner. Och att barnet inte vet hur den ska agera,
eller helt enkelt inte kan agera pa grund av avstand eller att man inte kénner
personens identitet IRL.

Exempel 9
> Mejl fran tjej, 15 ar:

Hej. Jag &r en tjej pa 15 ar som sitter ganska mycket framfor datorn
och idag fick jag kontakt med en kille pa msn som har allvarliga

problem. Han har sjdlvmordstankar och har forsokt ta sitt eget liv...
jag vill hjdlpa honom men vet inte hur! snélla hjélp mig, jag vet inte
vad jag ska gora!?
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Exempel 10
> Mejl fran tjej, 15 ar:

/Jaghar fatt kontakt med en tjej pA msn som jag aldrig triffat fm

som beréttar att hennes pappa valdtagit henne. Jag har fragat om jag
far berdtta det for mamma och om vi kan hjilpa henne och hon har
sagt att det 4r ok. Hon har gett mig sitt mobiltelefonnummer. Jag har
fragat om hon inte talat med andra vuxna, t ex en skolkurator men

hon ar rddd for att hennes pappa skall fi reda pa att hon talat med

\wmma och jag hur vi kan hjélpa henne?/

6) Allmanna fragor om Internet
(70 st, 6,2%)

Har samlas alla kontakter som berér mer allmanna fragor om Internet, sms,
mobiltelefoner och datorer.

e Hur och var man kan hitta information pa Internet?

e Hur man undviker odnskade platser pa Internet, och hur man gér om man anda

hamnat pa sadana?
e Hur man gér med teknik eller kommunikation som inte fungerar?

e Hur man skyddar sig - mot intrang, mot att visa var man surfat och sa vidare

e Radslor om att pa nagot satt ha lamnat ut sig, och vad som kan handa pa grund

av det

Exempel 11
> Samtal med pojke, 13 ar:

Pojke orolig for att han hade gett ut sitt nummer till en kille pa msn. Han ville inte ha

ndgon kontakt med honom och undrade hur han skulle géra.

Exempel 12
> Mejl fran kille, 13 ar:

En dag nér jag satt vid datorn sd kom en pop-up grej med en naken
tjej pa. Jag fick tillfalligt hjarnslépp och tryckte pa en lank, och sa
holl jag pé 1 nagra minuter innan jag kom pa vad jag gjorde. Nu
har jag jattedaligt samvete och varje gdng mina fordldrar ropar pa
mig blir jag skitskraj. Vad gor jag?
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7) Psykisk ohdlsa
(54 st, 4,8%)

Har handlar det om kontakter dar barnen och ungdomarna berattat hur de anvander
Internet till att beskriva, diskutera och jamféra olika uttryck fér sin egen psykiska
ohalsa.

e Den psykiska ohalsan det handlar om kan vara alltifran en mer allméan
nedstamdhet till rena sjalvmordsplaner

e Manga beskriver hur de utbyter erfarenheter kring skérande och atstérningar

e De anvander sig av chattar, communities, grupper eller mejl

e Sjalvklart handlar ocksa kontakterna om barnets psykiska ohalsa. Barnet
beskriver ofta utforligt sin psykiska problematik féor BRIS

Exempel 13
> Mejl fran tjej, 14 ar:

”Jag vill ta sjalvmord.. eller.. en del av mig vill det fast
inte en annan. Jag & en kompis hittade en sida pa
internet. .. dér stod det i princip allting som finns att veta
om just sjalvmord... det stod typ om forberedelser och
aven manga olika sétt att gora det pd och hur lang tid det
tog inan man dog & sa..

Exempel 14
> Mejl fran tjej, 12 ar:

heej. jag har sedan négra veckor sen borjat kinna mig\
ensam, ridd, tom och dum. Jag vet inte vad jag ska gora
langre. Jag ar medlem pa lunarstorm, och dér sé har jag
beréttat i en dagbok hur jag kdnner och téanker pa just nu..

och dé har flera skrivit till mig och sagt att dom &lskar mig
och att jag inte ska ta sjdlvmord och massor med séna

saker. /

8 ) Foraldrars IT
(52 st, 4,6%)

Det handlar om oro eller fragor kring foréldrars eller andra vuxnas anvandande av
Internet, sms eller datorer.

Till exempel:

e Man upptécker att pappa porrsurfar

e Man upptécker att den ena féraldern vansterprasslar (som den andra féraldern
inte vet om...) genom att man sett foralders sms eller mejl

e Man forstar att en foralder soker kontakter via Internet, (for) snart efter en
skilsmassa

e Foraldern "sitter fast” framfér datorn och ar inte tillganglig eller tar inte
foraldraansvar
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Exempel 15
» Samtal med tjej, 14 ar:
Berdttade att hennes pappa gdr in pd porrsidor pad ndtet. I 6vrigt dr han "en bra
person pd alla vis'". Hon ser upp till honom, men kdnner sig nu dcklad och besviken.
Hon dr rddd for att mamma ska upptdcka det. Hon vdgar inte prata med pappa, dr
rddd att han blir sdrad. Har funderingar pd att blockera sidorna, men dad upptdcker
han ju att hon vet...

Exempel 16
> Mejl fran tjej, 13 ar:

Hejsan. Jag tror jag vet att min pappa &r otrogen. Nér jag kollade pa hans
privata mobil och ldste hans sms sa var det fran en tjej, dér det stod en massa,
att jag saknar dig dom hér 4 dagarna framfor oss, lalala. Men jag har inte

berittat det for mamma eller ndn kompis, for det kdnns pinsamt och jag grater
innerst inne men visar det inte, och vet inte alls hur jag ska gora...

9) Annat
(76 st, 6,7%)

Har samlas en rad olika fragor eller problem som inte naturligt hamnat under nagon av
kategorierna ovan.

Exempelvis kan det handla om:

e Skillnaden mellan mejl och samtal till BRIS

e Hur msn underlattade en stédjande kontakt mellan ett barn och en larare

e Hur foraldrar "kommer pa" barnet genom att se vad barnet skrivit eller var det
varit pa Internet

e Hur nagon blivit "hackad". Eller sjalv hackat, och har daligt samvete for det

e Att man hittat test pa Internet som ger en diagnos (ofta "psykiatrisk”) eller
andra resultat som skapar oro

e Att man letar efter sjalvmordspiller pa Internet

e Ungar efterfragar och forklarar behovet av natbaserat stéd, behandling eller
terapi

Diskussion
Personliga bilder och filmer

Det ar inte en avgérande del av kontakterna som handlar om att andra eller barnet
sjalv lagger ut personliga bilder eller filmer. Man hittar detta tema i synnerhet som en
stor majoritet av de 11 procenten inom omradet "sexuellt relaterat”. Samtidigt verkar
det vara sa att detta med personliga bilder och filmer ar det som ger upphov till mest
oro och skada hos barnen och ungdomarna.

Man kan fundera kring vad det &r for drivkrafter som leder till att man till exempel

lagger ut utmanande bilder pa sig sjalv for alla titta pa eller inféor webcam klar av sig
fér en mer eller mindre frammande person. (se exempel 7 och 8). Handlar det om att

BRIS 2007 12



man inte kanner sig tillrackligt sedd, tillrackligt uppskattad IRL? Ofta kdnner nog
barnen och ungdomarna val till riskerna, men nagot i stundens ingivelse gor att man
trader dver den dar gransen. Ibland ror det sig sakert ocksa om ett noga dvervagt
risktagande.

| vilket fall &r det vart att notera och diskutera med barn och ungdomar hur hart det
kan drabba, i synnerhet detta faktum att en bild pa Internet aldrig gar att ta bort.
Ingen kan hindra den att vara tillgéanglig i odverskadlig framtid, tillganglig i
sammanhang man inte sjalv har nagon som helst kontroll 6ver.

Mobbning

Halften av de 19 procenten av kontakterna under rubriken "krankningar och hot”
handlade om mobbning. Det mobbas bade genom chattar, communities, dag- och
gastbécker samt mejl och sms. | stort handlar det om ungefér samma sak som vanlig
mobbning pa skolgardar och skolkorridorer — alltsa samma form av diskriminering,
krankningar och hot. Fast pa en annan vardaglig arena. Istallet for att aldrig bli bjuden
pa nagra fester, sa blir man stoppad att delta i roligaste gruppen pa Lunarstorm.
Istallet for glapord bakom ryggen i klassrummen far man taskiga sms eller inlagg i sin
gastbok. Den stora skillnaden éar att detta kan drabba barnen var som helst och néar
som helst — ett sms kan dyka upp nar man tycks som mest skyddad tillsammans med
familjen en l6rdagskvall framfor teven, ett meddelande pa msn kan dyka upp i ens
dator i ens rum ndr man har sin alldeles egna stund strax innan laggdags.

Till stora delar maste mobbning via Internet och sms hanteras pa samma satt som
vanlig mobbning. Samtidigt innebar denna form av mobbning en extra utmaning for
barnet som drabbas och de vuxna omkring som ska hjalpa till. Effekterna och
foljderna blir delvis annorlunda, och det mobbade barnets upplevelse maste forstas
utifran det.
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Anonymitet och distans

Anonymiteten och mojligheten att hitta pa en identitet pa Internet kan forstas ge
utrymme for ett harmlést eller till och med kreativt testande. Ett testande som kan
vara en konstruktiv del av barnets identitetsskapande. Samtidigt ger det utrymme for
en utsatthet ocksa. Det mest sjalvklara att namna é&r de tillfallen da aldre méan utger
sig for att vara jamnariga, och péa det viset lockar till sig unga flickor, s k sexuell
grooming. Fast aven nar alla kanner till varandras verkliga identitet, sa &r det som att
det faktum att det &dger rum pa Internet skapar en form av anonymitet eller distans.
Mdjligen ar det denna distans som ar forklaringen till att barn och unga (och aven
vuxna) tenderar till att lattare ta till krankningar och hot pa Internet an IRL (se
exempel 4). Kanske ar det ocksa denna distans som gor att det blir s3 mycket lattare
att flaka ut sig i bade text och bild; att beratta om sina innersta sjalvmordstankar (se
exempel 9, 13) eller lagga ut den dar utmanande bilden pa sig sjalv (se exempel 8).

Psykisk ohdlsa

BRIS-mejlen &r i sig ett sldaende exempel pa hur man anvander Internet till att hantera
sin psykiska ohalsa. 30 procent av alla samlade kontakter i BRIS-mejlen handlade
2006 om barnets psykiska ohélsa. Att skriva till BRIS-mejlen blir alltsa manga barns
och ungdomars satt att hantera sin psykiska ohalsa just via Internet.

Bortsett fran detta visar denna férdjupning att det ar en hel del barn och ungdomar
som pa andra satt anvander Internet for att hantera sin psykiska ohéalsa. Pa Internet
finns det flera seriésa sajter som ofta pa bade ett bra och konstruktivt satt ger rad
kring psykisk ohalsa. Fast det som framfor allt visar sig i férdjupningen ar hur barn
och ungdomar anvander varandra pé Internet for att fa stod och rad.® Ibland kan &ven
detta upplevas som en god hjalp till sjalvhjalp, da de kan fa manga fina bekraftelser
(se exempel 14). Men manga av dessa kontakter tenderar tyvarr att bli missriktade
eller till och med direkt destruktiva (se exempel 13). Det kan da handla om att barnet
far tips pa hur de ska skara eller svalta sig sjalv pa lampligast vis.

Vuxengaranti dven pa Internet

BRIS utgangspunkt ar att barn och ungdomar ska kunna ta kontakt med BRIS via
BRIS-mejlen och Barnens Hjalptelefon om vad de vill — det behéver inte vara pa grund
av ett problem just. Men de som valjer att ta kontakt med BRIS gor det anda oftast for
att beratta om, fa reflektioner kring och ta emot stéd och rad just kring ett speciellt
problem. Detta visar sig forstas tydligt aven i denna studie kring Internet- och IT-
relaterade kontakter. Det &r en svarhanterlig, problematisk och narmast skrammande
bild av Internet som malas upp. Darfér ar det i sammanhanget viktigt att betona just
hur sjalvklar och naturlig del Internet och IT &r fér barn och unga idag. Och att det for
det mesta ar en fantastisk kalla till gladje, identitet, kreativitet, utveckling, larande,
samhorighet och gemenskap. Det ger mdjligheter och chanser fér manga barn och
ungdomar, som annars inte skulle vara att tanka pa.

Internet och IT ar samtidigt ytterst kraftfulla redskap. En kraftfullhet som bade kan
anvandas konstruktivt och destruktivt. | vilket fall gar det knappast att valja bort
langre. Istallet handlar det om att lara sig hantera det hela, och med det forsta de

* BRIS Diskussionsforum #r ett exempel pa detta. Se www.bris.se
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risker som finns. Och detta att |ara sig hantera och forsta galler givetvis barnen och
ungdomarna, men kanske i annu hégre utstrackning alla vuxna omkring — féraldrar,
larare, idrottsledare, kuratorer med flera.

En 6vergripande bild man far av den har fordjupningen &r att det saknas narvarande
och ansvarstagande vuxna omkring barnen i deras nyttjande i vardagen av Internet och
IT. Om det finns en vuxen dar, beskriver barnen och ungdomarna ofta hur den vuxna
inte vet hur den ska hantera den problematik som kommer av Internet och IT. Precis
som vid all annan del av vardagen vill BRIS peka pa alla barn och ungdomars ratt till
en vuxengaranti. Att varje barn och ungdom ska garanteras tillgang till narvarande och
ansvarstagande vuxna - bade hemma, i skolan och pa fritiden.

BRIS menar att en vag till ett sékrare Internet och IT fér barn och ungdomar ar att det
skapas battre mojligheter fér barnen och ungdomarna att skaffa sig information och
kunskap pa omradet. Och att de darmed ska kunna hantera dessa kraftfulla verktyg
klokare och battre. Men kanske annu viktigare ar som sagt att alla vuxna skaffar sig
denna information och kunskap. Den béasta vagen till detta ligger ndrmare @n man tror
— namligen genom barnen och ungdomarna sjalva.

For de flesta féraldrar och andra vuxna omkring barn och ungdomar ar det sjalvklart
att man genom nyfikna fragor och direkt narvaro haller sig a jour med vad barnen gor
och hur de har det i skolan, hos kompisar, pa fritidssysselsattningen och sa vidare.
Om man vill vara en viktig vuxen for barn och ungdomar sa ar det sjalvklart att man
ocksa maste visa nyfikenhet for och vara néarvarande i deras vardag pa Internet. Att
man bar pa en vilja och formaga att dela en del av ocksad denna tillvaro med dem.

Att framja en dialog mellan barn och vuxna, i detta fall om sadant kring Internet och
IT, ar nagot av BRIS viktigaste uppgifter. Att barnen och ungdomarna far mojlighet att
beratta och diskutera om detta pa BRIS-mejlen och Barnens Hjalptelefon ar ett valdigt
tydligt satt att skapa mojligheter for just den har viktiga dialogen. Men BRIS vill ocksa
betona vikten av den vardagliga dialogen hemmavid eller i skolan eller var helst barnet
och ungdomen ror sig. For denna form av vuxengaranti har alla vuxna ansvar.
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